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1. Projektmanagement

Sowohl in Unternehmen als auch in der 6ffentlichen Verwaltung wird vielfach davon
gesprochen, in Projekten zu arbeiten. Was aber unterscheidet Projekte von der (iblichen
Aufgabenerledigung? Letztere wird in der Regel im Rahmen der normalen
Geschaftsverteilung mehr oder weniger routinemaRig durchgefiihrt. Diese Arbeit ist durch
sich wiederholende und dhnliche Vorgange ohne klare zeitliche Befristung gekennzeichnet.
Die Bearbeitung erfolgt innerhalb der vorhandenen Arbeitsstrukturen. Die Vorgesetzten-
Mitarbeiter-Beziehungen sind klar definiert.

Bei der Arbeit in Projekten ist nun vieles ganz anders. Das nachstehende Schaubild zeigt
bereits die Unterschiede auf.

Projektziele

Projekt-
organisation

Projekt-
fuhrung

Projekt-
umwelt

Projekte haben klar definierte Projektziele, wobei die jeweilige Kombination von einzelnen
Zielen sich deutlich von der normalen Tatigkeit abhebt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eines Projektes sind fiir diese Tatigkeit aus ihren
sonstigen Geschaftsprozessen zumindest teilweise herausgeldst und arbeiten somit
aullerhalb der Linienorganisation. Haufig werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus
verschiedenen Organisationseinheiten mit unterschiedlichen fachlichen Hintergriinden
zusammengefasst. Interdisziplindres Arbeiten ist kennzeichnend fiir das Arbeiten in
Projekten. Die Leitung des Projektes muss nicht in der Hand einer Person liegen, die auch
sonst eine Flihrungsaufgabe bekleidet. Im Rahmen der Projektorganisation werden eigene
Regeln zur Aufgabenerledigung, zur Verantwortlichkeit und zur Abstimmung festgelegt.
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Der Begriff des Projektmanagements Gberspannt alle Bereiche der Arbeit in Projekten. Dazu
gehoren im Wesentlichen:

- Teambildung und Steuerung von Gruppenprozessen,
- Projektorganisation,

- Verfahren zur Zielfindung,

- Projektplanung,

- Netzplantechnik,

- Software-Einsatz,

- Steuerung und Controlling.

Das Projektmanagement ist ein betriebswirtschaftliches Planungsverfahren. Die
methodischen Grundlagen liegen zum einen in gruppendynamischen Prozessen und zum
anderen in der klassischen Netzplantechnik. GemaR der DIN 69 901 ist Projektmanagement
»-..die Gesamtheit von Flihrungsaufgaben, -organisation, -techniken und —mittel ...“ fiir die
Abwicklung eines Projektes.
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